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Самоорганизующиеся производственные B2B-сети.
Часть I. Концепция и базовые задачи1

Введение

Сетевая орãанизаöия бизнеса, реаëизуеìая в
конöепöии B2B-сети, — это относитеëüно новое
явëение, которое стаëо преäìетоì иссëеäований и
разработок посëе 2000 ã. в раìках ряäа проãраìì
Европейской коìиссии (FP6, FP7, Горизонт 2020).
Она рассìатривается как новая перспективная ìо-
äеëü веäения бизнеса в Европе. Анаëоãи÷ные про-
ãраììы иìеþтся также в США и в Азиатско-Тихо-
океанскоì реãионе. Анаëиз тенäенöий в обëасти
совреìенных ìоäеëей территориаëüно распреäе-
ëенноãо бизнеса показывает, ÷то в настоящее вреìя
веäение бизнеса в соответствии с такой ìоäеëüþ
становится объективной необхоäиìостüþ в связи с
ãëобаëизаöией рынка рабо÷ей сиëы, спеöиаëиза-
öией преäприятий и разäеëениеì труäа, ростоì
сëожности проäукöии и сервисов, а также в связи
с активныì развитиеì разëи÷ных ìоäеëей поä-
äержки распреäеëенноãо бизнеса обëа÷ныìи ре-
сурсаìи и сервисаìи.
Орãанизаöия бизнеса на основе B2B-сетей иìеет

ряä спеöифи÷еских новых ÷ерт и преäоставëяет ряä
принöипиаëüно новых возìожностей кооператив-
ноãо веäения бизнеса, в ÷астности, новые возìож-
ности äëя оптиìизаöии выбора бизнес-партнеров,
вовëекаеìых в совìестное произвоäство сëожноãо
проäукта, иëи обеспе÷ение сëожноãо сервиса. Ти-
пи÷ныìи приìераìи зäесü явëяþтся произвоäст-
венные B2B-сети, сети транспортных коìпаний,

реаëизуþщих интерìоäаëüнуþ äоставку ãрузов, и
äр. Эта ìоäеëü привëекатеëüна äëя рынка, по-
скоëüку она оказывается эконоìи÷ески выãоäной
за с÷ет тоãо, ÷то позвоëяет зна÷итеëüно ëу÷øе ис-
поëüзоватü спеöиаëизаöиþ коìпаний и их ресурсы,
сократитü накëаäные расхоäы, снизитü стоиìостü
бизнес-проöессов за с÷ет испоëüзования обëа÷ных
сервисов и в итоãе усиëитü конкурентные преиìу-
щества всех коìпаний, вовëе÷енных в бизнес та-
кой форìы.
В äанной работе рассìатривается конöепöия рас-

преäеëенноãо бизнеса на основе саìоорãанизуþ-
щихся B2B-сетей. Хотя конöепöия B2B-сети явëя-
ется äостато÷но общей и ìожет рассìатриватüся
как распреäеëенная ìоäеëü веäения практи÷ески
ëþбоãо бизнеса, в работе вниìание акöентируется
на произвоäственных сетях. В такой сети в ка÷естве
узëов B2B-сети выступаþт конкретные территори-
аëüно распреäеëенные преäприятия и коìпании,
которые кооперируþтся äëя совìестноãо выпоëне-
ния распреäеëенных бизнес-проöессов по произвоä-
ству сëожной проäукöии. Дëя такой сети в работе
преäëожена типовая ìноãоаãентная архитектура,
выявëены базовые заäа÷и управëения проöессаìи
распреäеëенноãо произвоäства, а также сфорìуëи-
рованы инфраструктурные заäа÷и, которые необ-
хоäиìо реøатü äëя поääержки взаиìоäействия и
коììуникаöии узëов произвоäственной B2B-сети.
Даëее в разäеëе 1 привоäится краткий анаëиз

совреìенноãо состояния иссëеäований и разрабо-
ток в обëасти произвоäственных B2B-сетей и фор-
ìуëируþтся кëþ÷евые пробëеìы и вызовы кон-
öептуаëüноãо уровня, связанные с их разработкой.
В разäеëе 2 анаëизируется понятие B2B-сети и ее

Сетевая организация бизнеса рассматривается в настоящее время как новая перспективная модель ведения распределен-
ного бизнеса на современном этапе развития цифровой экономики. В работе проанализировано текущее состояние исследо-
ваний и разработок в этой области, сформулированы ее ключевые проблемы и вызовы, а также предложена концепция ре-
ализации парадигмы производственной B2B-сети как самоорганизующейся открытой сети предприятий, построенной на ос-
нове метафоры многоагентных систем. Проведен содержательный анализ базового множества задач управления, которые
реализуют самоорганизующийся стиль функционирования сети, а также задач программно-коммуникационной инфраструк-
туры, поддерживающей распределенный стиль взаимодействия компонент системы управления.
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 1 Данная работа выпоëнена в раìках иссëеäований по про-
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проекту № 214 Проãраììы Презиäиуìа РАН I.5П.
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конöептуаëüная архитектура, а также äается краткая
характеристика основных заäа÷, которые äоëжны
реøатüся в сети. Особенностüþ B2B-сети явëяется
ее ориентаöия на распреäеëенное выпоëнение сëож-
ных бизнес-проöессов, при котороì разëи÷ные
коìпоненты оäноãо и тоãо же бизнес-проöесса ìо-
ãут выпоëнятüся разëи÷ныìи узëаìи сети. По этой
при÷ине кëþ÷евые пробëеìы, связанные с функ-
öионированиеì B2B-сети, касаþтся коорäинаöии
проöессов распреäеëенноãо выпоëнения биз-
нес-проöессов, в ÷астности, пëанирования этих
проöессов и составëения расписания их выпоëне-
ния. В закëþ÷ении äается оöенка особенностей
преäëоженной ìоäеëи B2B-сети произвоäственных
преäприятий, а также ìоäеëи проãраììно-коììу-
никаöионной среäы (инфраструктуры), поääержи-
ваþщей взаиìоäействие территориаëüно распреäе-
ëенных узëов сети. Аëãоритìи÷еские аспекты
функöионирования саìоорãанизуþщейся B2B-се-
ти произвоäственных преäприятий анаëизируþтся
во второй ÷асти работы

1. Краткий анализ состояния исследований 
и разработок в области производственных B2B-сетей

Интерес к произвоäственныì B2B-сетяì возник
еще в конöе 1990-х ãоäов, хотя реаëüные иссëеäо-
вания и разработки этой пробëеìы быëи на÷аты
относитеëüно неäавно. Пубëикаöии на эту теìу по-
явиëисü в ëитературе в на÷аëе 2000-х ãоäов, оäнако
совреìенная направëенностü в них появиëасü тоëüко
посëе 2005 ãоäа. В первых работах испоëüзоваëся
боëее ранний терìин äëя B2B-сетей, а иìенно C-
бизнес как сокращение от названия Collaborative
Business. Но уже в них отìе÷аëасü важностü глубокой
интеграции предприятий с акöентоì на совìестиìостü
их проãраììноãо обеспе÷ения и ìоäеëей äанных.
В работе [1] рассìатриваþтся особенности уп-

равëения распреäеëенныìи бизнес-проöессаìи по
сравнениþ с реаëизаöией их внутри оäной коìпа-
нии и äается оöенка их вëияния на ìоäеëи внут-
ренних проöессов коìпании. В ней форìируþтся
требования к этиì ìоäеëяì, а также преäëаãается
проãраììа актуаëüных иссëеäований, акöенти-
руþщая вниìание на сëеäуþщих заäа÷ах: 

1) созäание общей ìетаìоäеëи B2B-проöессов
на базе инкреìентноãо языка, управëяеìоãо ìо-
äеëüþ (анãë. model-driven), типа языка POP [2] иëи
иноãо языка на основе станäарта XML типа EPC
Markup Language (EPML) [3];

2) обеспе÷ение общей сеìанти÷еской базы опи-
сания бизнес-проöессов, основу котороãо состав-
ëяþт общие онтоëоãии. Оäнако пробëеìа созäания
онтоëоãий и среäств сеìанти÷ескоãо äоступа к ее
соäержаниþ к настоящеìу вреìени пока иìеет ре-
øение, проверенное тоëüко на уровне проãраì-
ìных прототипов.
В работе [4] отìе÷ается кëþ÷евая роëü пробëеì,

которые возникаþт на уровне кросс-орãанизаöи-
онных бизнес-отноøений. Авторы акöентируþт вни-
ìание на станäартизаöии управëения бизнес-про-

öессаìи в B2B-сетях и на вопросах соãëасования
онтоëоãий. Эта работа базируется на анаëизе опыта
оäной из крупнейøих произвоäственных B2B-се-
тей, а иìенно сети RosettaNet [5], вкëþ÷аþщей в
себя окоëо 500 коìпаний из обëасти высоких тех-
ноëоãий и эëектроники, в ÷исëе которых AMD,
Cisco Systems, Intel, Oracle, Qualcomm, SAP, Samsung
Electronics и äр.
Оäниì из наибоëее распространенных европей-

ских станäартов B2B-взаиìоäействия явëяется
EDIFACT (анãë. Electronic Data Interchange For Admi-
nistration, Commerce and Transport), станäартизован-
ный ISO поä эãиäой ООН как ISO 9735. Этот стан-
äарт преäоставëяет ìножество синтакси÷еских
правиë äëя описания äанных и протокоë обìена
(I-EDI), ориентированный на обìен сообщенияìи
у÷астников из разных стран и инäустрий.
На÷иная приìерно с 2002 ãоäа пробëеìа созäа-

ния и станäартизаöии B2B-сетей стаëа рассìатри-
ватüся как оäна из кëþ÷евых пробëеì европей-
ских, азиатских [6, 7] и аìериканских проãраìì в
обëасти B2B-сетей. Наприìер, в проãраììе FP6
Европейской коìиссии (2004...2009 ãã.) быëо не
ìенее 10 проектов, напряìуþ посвященных раз-
ëи÷ныì аспектаì построения B2B-сетей. Среäи
них наибоëее заìетныì быë проект ATHENA IP [2]
этой проãраììы, в котороì иссëеäоваëисü разëи÷-
ные аспекты созäания инфраструктуры и среäств
поääержки проöессов функöионирования произ-
воäственных B2B-сетей с акöентоì на совмести-
мость ìоäеëей äанных разных коìпаний, т. е. на
способностü äвух узëов сети обìениватüся инфор-
ìаöией и испоëüзоватü ее в своих öеëях. В проекте
быëи также опреäеëены базовые требования к ìо-
äеëи инфраструктуры äëя поääержки распреäеëен-
ноãо взаиìоäействия преäприятий и сфорìуëиро-
ваны основные пробëеìы созäания типовой про-
ãраììно-коììуникаöионной инфраструктуры äëя
интеãраöии бизнес-проöессов сети.
Развитиþ конöепöии сетевоãо бизнеса быëи по-

священы и äруãие проекты проãраììы FP6, напри-
ìер, FLUID-WIN, INTEROP, ABILITIES, SATINE,
TRUSTCOM и äр. С ниìи ìожно познакоìитüся на
веб-сайте проãраììы [8].
Важныì резуëüтатоì выпоëнения этих проектов

стаëо созäание европейскоãо консорöиуìа "Future
Internet Enterprise Systems (FInES) Cluster", который
объеäиниë у÷астников некоторых из названных
выøе проектов в раìках проекта проãраììы FP7 с
акрониìоì COIN — "COllaboration and INteropera-
bility for networked enterprises" [9]. Этот проект сфор-
ìуëироваë öеëи, форìы и резуëüтаты, которые
äоëжны бытü äостиãнуты европейской проìыø-
ëенностüþ к 2020 ãоäу. Эти резуëüтаты быëи поëо-
жены в основу проãраììы развития европейской
произвоäственной сети в соответствии с проãраì-
ìой Horizon 2020 [10]. Они изëожены в äокуìенте
"Future Internet Enterprise Systems (FInES): Research
Roadmap 2025" [11] ("Буäущие веб-систеìы управëе-
ния преäприятияìи: Дорожная карта иссëеäований
äо 2025 ãоäа"). Эта äорожная карта форìуëирует
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öеëи и заäа÷и развития инфорìаöионно-коììуни-
каöионных систеì поääержки сетевой орãаниза-
öии европейскоãо бизнеса в ìоäеëи B2B-сети
преäприятий äо 2025 ã.
В посëеäуþщих проãраììах Европейской ко-

ìиссии, а иìенно, в проãраììах FP7 и Horizon 2020
нас÷итывается уже боëее 20 проектов, которые со-
среäото÷ены на иссëеäованиях и разработках,
иìеþщих öеëüþ реаëизаöиþ заäа÷, поставëенных
в äорожной карте [11], и их äаëüнейøее уãëубëение.
Вне Европы совреìенныì прототипоì буäущих

B2B-сетей явëяется китайская B2B-сетü транс-
портной ëоãистики JCtrans.Net [12]. Эта сетü поä-
äерживает совìестный онëайн-бизнес свыøе
30 000 коìпаний из 200 стран в обëасти транспорт-
ной ëоãистики. Ее актуаëüная база äанных соäер-
жит инфорìаöиþ о ãрузах разных катеãорий с их
äетаëüныì описаниеì, о коìпаниях, о öенах и пр.
Она поääерживает форìирование бизнес-проöес-
сов и коопераöии разëи÷ных коìпаний при вы-
поëнении сëожных ãрузоперевозок по всеìу ìиру
с привязкой их ко вреìени и к реаëüныì возìож-
ностяì коìпаний в конкретные периоäы вреìени.
Но таких свойств и возìожностей, теì не ìе-

нее, неäостато÷но с позиöий совреìенной конöеп-
öии B2B-сети. В ÷астности, в сети JCtrans.Net от-
сутствует возìожностü пряìоãо взаиìоäействия
партнеров по бизнесу, выпоëняþщих общий биз-
нес-проöесс, сëабо реøаþтся вопросы синхрони-
заöии расписаний выпоëнения заказов на перевозку
ãрузов, неäостато÷ен уровенü автоìатизаöии про-
öессов форìирования сëожных ëоãисти÷еских öепо-
÷ек и äр. Кроìе тоãо, эта инфраструктура явëяется
спеöиаëизированной, поэтоìу она не ìожет бытü
напряìуþ испоëüзована в äруãоì типе бизнеса, на-
приìер, в произвоäственной B2B-сети, а иìенно
такие сети нахоäятся в настоящее вреìя в öентре
вниìания иссëеäоватеëей и разработ÷иков новых
конöепöий, ìоäеëей и архитектур распреäеëенно-
ãо бизнеса в конöепöии öифровой эконоìики.
Работы по развитиþ B2B-техноëоãий äëя бизнеса

в России пока практи÷ески отсутствуþт. По крайней
ìере, вопрос об иссëеäованиях и разработках в ин-
тересах созäания поëноìасøтабных саìоорãани-
зуþщихся сетей преäприятий пока не äискутируется
в äоступной ëитературе. Такие работы тоëüко пëа-
нируется развора÷иватü в раìках проектов Наöио-
наëüной техноëоãи÷еской иниöиативы [13].
Данная работа опирается на конöепöиþ разви-

тия произвоäственной B2B-сети, сфорìуëирован-
нуþ в работе [11]. Ее öеëü состоит, в первуþ о÷е-
реäü, в поиске реøений äëя кëþ÷евых пробëеì и
вызовов в обëасти B2B-сетей, в ÷астности, äëя со-
зäания конöептуаëüных и архитектурных реøений,
необхоäиìых äëя практи÷еской реаëизаöии иäеи
открытых B2B-сетей на основе принöипов саìоор-
ãанизаöии. Это ìожет бытü äостиãнуто реøениеì
сëеäуþщих заäа÷:

1) созäание модели открытой саìоорãанизуþ-
щейся B2B-сети и проãраììно-коììуникаöион-

ной инфраструктуры, необхоäиìой äëя поääержки
распреäеëенноãо взаиìоäействия ее узëов;

2) разработка аëãоритìов распреäеëенноãо пëа-
нирования испоëнения распреäеëенных биз-
нес-проöессов, наприìер, на основе рыно÷ноãо
ìеханизìа саìоорãанизаöии;

3) разработка аëãоритìов распреäеëенной коор-
äинаöии расписаний работы узëов B2B-сети, сов-
ìестно выпоëняþщих ìножество бизнес-проöессов
(заказов на произвоäство проäукöии иëи заявок на
поставку сервисов), поступаþщих в произвоëüные
узëы сети в теìпе реаëüноãо вреìени.

2. Понятие B2B-сети
и ее концептуальная архитектура

Общепринятоãо опреäеëения понятия B2B-сети
не существует. Обы÷но B2B-сетяìи называþт виä
эконоìи÷ескоãо и инфорìаöионноãо взаиìоäей-
ствия преäприятий, коìпаний иëи орãанизаöий
иноãо типа (наприìер, виртуаëüных преäприятий,
распреäеëенных произвоäств, распреäеëенных
транспортных коìпаний и äр.), иìеþщий öеëüþ
коорäинаöиþ распреäеëенноãо выпоëнения общих
бизнес-проöессов в интересах самого бизнеса. По-
сëеäнее заìе÷ание озна÷ает, ÷то поëüзоватеëü коне÷-
ноãо проäукта, произвоäиìоãо бизнес-проöессоì,
в этой сети, как правиëо, отсутствует. Соäержатеëüно
этот терìин описывает обëастü эконоìи÷еских взаи-
ìоäействий коìпаний ìежäу собой.

B2B-систеìы развиваëисü от простых корпора-
тивных сайтов коìпаний, интернет-ìаãазинов и
сëужб закупок и снабжения к инфорìаöионныì и
брокерскиì сайтаì. Корпоративные сайты уже иã-
раëи роëü относитеëüно простых (по совреìенныì
ìеркаì) проãраììно-инфорìаöионных инфраст-
руктур äëя поääержки B2B-бизнеса. Наприìер, та-
кие инфорìаöионные сайты испоëüзоваëисü äëя
разìещения инфорìаöии о öеëой отрасëи, о вхо-
äящих в нее коìпаниях, параìетрах состояния
рынка и об отрасëевых станäартах. На сëеäуþщеì
этапе развития инфраструктур äëя поääержки B2B-
бизнеса появиëисü брокерские сайты, которые пре-
äоставëяëи сервис посреäни÷ества ìежäу произво-
äитеëяìи и потребитеëяìи проäуктов и усëуã в об-
ëасти бизнеса. Повыøение уровня автоìатизаöии
брокерских сайтов и расøирение ìножества преäо-
ставëяеìых иìи сервисов привеëо к появëениþ
эëектронных торãовых пëощаäок, преäназна÷ен-
ных äëя автоìатизаöии функöий посреäни÷ества
äëя произвоäитеëей и потребитеëей товаров.
Иìенно такой упрощенный виä B2B-бизнеса,

ãëавныì образоì, испоëüзуется в России и в на-
стоящее вреìя. Эти B2B-пëощаäки обы÷но ориен-
тированы на проäавöов и покупатеëей сразу и со-
зäаþтся на базе öентраëüноãо портаëа. По архитек-
туре и реøаеìыì заäа÷аì они äостато÷но äаëеки
от тоãо, ÷то пëанируется созäатü в раìках Дорож-
ной карты [11].
В совреìенной трактовке произвоäственная

B2B-сетü пониìается как территориаëüно распре-
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äеëенная сетü преäприятий, способных выпоëнятü
какое-то ìножество спеöиаëизированных виäов
работ по произвоäству тех иëи иных проäуктов иëи
поставëятü какие-то сервисы. Обы÷но в такой сети
техноëоãи÷еские возìожности преäприятий взаиìно
äопоëняþт äруã äруãа. Поэтоìу они заинтересова-
ны в коопераöии при произвоäстве сëожных изäе-
ëий иëи поставке сëожных сервисов, теì боëее,
÷то итоãовая стоиìостü коне÷ноãо проäукта оказы-
вается в этоì сëу÷ае äеøевëе за с÷ет спеöиаëиза-
öии, испоëüзования боëее äеøевой рабо÷ей сиëы и
возìожноãо снижения транспортных расхоäов.
В äанной работе преäпоëаãается, ÷то заказы, на-

приìер, на произвоäство каких-то ìатериаëüных
проäуктов, транспортировку, сборку сëожных из-
äеëий, на поставку сервисов и т. п. ìоãут поступатü
в сетü из внеøней среäы в ëþбой ее узеë, а также
ìоãут порожäатüся саìиìи узëаìи сети. Терìин
заказ обозна÷ает заäание на произвоäство некото-
роãо, возìожно, сëожноãо проäукта иëи поставку
сëожноãо сервиса. Поëаãается, ÷то у заказа естü
конкретный заказ÷ик, и он же явëяется потребитеëеì
резуëüтата. Выпоëнение кажäоãо заказа реаëизуется
бизнес-процессом — ÷асти÷но-упоряäо÷енныì ìно-
жествоì работ1, кажäая из которых требует опреäе-
ëенных техноëоãи÷еских коìпетенöий, аäекватных
техни÷еских, ÷еëове÷еских, вреìенных и äруãих
ресурсов, которыìи äоëжно обëаäатü преäприя-
тие-испоëнитеëü (узеë сети), ãотовое взятüся за вы-
поëнение всеãо заказа, иëи такиìи возìожностяìи
äоëжны обëаäатü преäприятия, вовëе÷енные в ко-
оперативное испоëнение заказа.

B2B-сетü äоëжна реøатü сëеäуþщие заäа÷и,
связанные с поääержаниеì проöесса ее функöио-
нирования и реøениеì ее öеëевых заäа÷:

1. Управление планированием. Поä пëанировани-
еì пониìается распреäеëение ÷астей заказа по уз-
ëаì-испоëнитеëяì. Пëанирование выпоëняется в
соответствии с некоторой поëитикой, принятой в
сети. Цеëüþ äанной заäа÷и явëяется назна÷ение
÷астей заказа конкретныì испоëнитеëяì. Она ре-
øается с испоëüзованиеì ìеханизìа пëанирования и
некоторой поëитики оптиìизаöии/коорäинаöии,
принятыìи в B2B-сети. При этоì обы÷но во вни-
ìание прихоäится приниìатü боëüøое ÷исëо раз-
нообразных факторов, связанных не тоëüко с техни-
÷ескиìи и ресурсныìи возìожностяìи отäеëüных
узëов-преäприятий, но и с их заãруженностüþ äру-
ãиìи заказаìи, репутаöией потенöиаëüных испоë-
нитеëей в ãëазах заказ÷ика иëи узëа, управëяþщеãо
реøениеì заäа÷и пëанирования, и äруãиìи факто-
раìи, которые явëяþтся атрибутаìи (вхоäныìи
äанныìи) ìеханизìа принятия реøений.

2. Управление составлением расписаний. Поä этиì
поäразуìевается составëение распреäеëенноãо
расписания выпоëнения отäеëüных заказов и их
коìпонентов, уäовëетворяþщеãо ресурсныì оãрани-

÷енияì узëов-испоëнитеëей и вреìенныì оãрани-
÷енияì на саìые позäние сроки выпоëнения зака-
зов, испоëняеìых в сети. Посëеäнее ìожет форìу-
ëироватüся в виäе показатеëя ка÷ества, наприìер,
испоëüзуþщеãо øтрафные функöии за заäержку
выпоëнения заказов, испоëняеìых B2B-сетüþ.
Поскоëüку кажäый узеë ìожет выпоëнятü не-
скоëüко заказов оäновреìенно, а конкретный заказ
ìожет выпоëнятüся параëëеëüно и/иëи посëеäова-
теëüно нескоëüкиìи узëаìи сети, то принöипи-
аëüно новой пробëеìой составëения расписаний
явëяется коорäинаöия расписаний узëов сети по
показатеëþ ка÷ества, отражаþщеìу ãëобаëüные
характеристики сети в öеëоì, а также ëокаëüные
показатеëи ка÷ества на уровне отäеëüных узëов. В на-
стоящее вреìя эта заäа÷а на практике не реøается,
и ее аëãоритìизаöия относится к оäноìу из серü-
езных вызовов произвоäственной B2B-сети.

3. Инфраструктурные задачи. Поä инфраструк-
турныìи заäа÷аìи пониìаþт ìножество вспоìо-
ãатеëüных заäа÷, которые необхоäиìо реøатü äëя
поääержки функöий взаиìоäействия узëов (преä-
приятий) B2B-сети. К такиì заäа÷аì относятся,
в ÷астности:
обеспе÷ение коммуникационного сервиса узëаì
сети, необхоäиìоãо äëя обìена инфорìаöией
ìежäу ее узëаìи, наприìер, в форìе сообщений,
как это реаëизуется в совреìенных вариантах
ìноãоаãентной архитектуры B2B-сети, и в ëþбой
äруãой сервис-ориентированной архитектуре;
обеспе÷ение информационной совместимости
преäприятий, необхоäиìой äëя их интеãраöии
при выпоëнении иìи общих бизнес-проöессов.
Напоìниì, ÷то это требование относится к
ãëавныì требованияì Дорожной карты [11] Ев-
ропейской коìиссии;
поддержка множества протоколов взаимодейст-
вия узëов сети в разëи÷ных сëу÷аях испоëüзова-
ния (анãë. use cases) и конкретных сöенариях их
реаëизаöии. Приìераìи явëяþтся, наприìер,
протокоëы распреäеëенноãо пëанирования и
коорäинаöии расписаний выпоëнения общих
бизнес-проöессов. Отäеëüный кëасс образуþт
протокоëы äëя реаëизаöии ìеханизìов самоор-
ганизации, наприìер ìеханизìа аукöиона, ко-
торый явëяется востребованныì при реøении
заäа÷ пëанирования заказов;
поддержка открытости сети, в которой в ëþбой
ìоìент вреìени ëþбой ее узеë ìожет покинутü
сетü, и наоборот, новые узëы ìоãут присоеäи-
нятüся к сети и äаëее испоëüзоватü ее сервисы,
а также преäоставëятü свои сервисы, сëеäуя про-
токоëаì, принятыì в сети. Обы÷но открытостü
сети поääерживается сервисаìи распреäеëен-
ных "беëых" и "жеëтых" страниö. Центраëизо-
ванное управëение в открытой сети невозìожно.
Естественно, ÷то соäержание заäа÷ пëанирова-

ния и составëения расписаний, а также äетаëи
протокоëов их коорäинаöии буäут разëи÷ныìи äëя
разных виäов бизнес-проöессов. Дëя тоãо ÷тобы
ìожно быëо абстраãироватüся от äетаëей разëи÷-

 1 Соäержатеëüно отноøение поряäка заäает оãрани÷ения на
äопустиìый поряäок выпоëнения некоторых операöий, работ,
преäусìотренных принятой техноëоãией выпоëнения заказа.
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ных бизнес-проöессов, в äанной работе они рас-
сìатриваþтся на такоì уровне общности, на кото-
роì эти äетаëи оказываþтся несущественныìи.
При такоì поäхоäе появëяется возìожностü по-
строитü типовуþ ìоäеëü функöионирования узëа
сети и яäро проãраììной реаëизаöии инфорìаöи-
онно-коììуникаöионной инфраструктуры, поääер-
живаþщей работу B2B-сети, в виäе коìпонентов
повторноãо испоëüзования, приãоäных äëя приìе-
нения в øирокоì кëассе бизнес-приëожений.
Теì не ìенее, хотя в работе рассìатривается äо-

стато÷но общая постановка заäа÷и построения ти-
повой ìоäеëи функöионирования узëа сети и яäра
инфорìаöионно-коììуникаöионной инфраструк-
туры, в äаëüнейøеì ìатериаëе, привеäенноì во
второй ÷асти работы, преäëаãаеìые ìоäеëи, архи-
тектура, аëãоритìы функöионирования B2B-сети
и ее коìпонентов (узëов) рассìатриваþтся на при-
ìере произвоäственной сети. Этот выбор объясня-
ется теì, ÷то, во-первых, основной направëенно-
стüþ äанной работы явëяется анаëиз базовых заäа÷,
принöипов построения и аëãоритìов функöиони-
рования произвоäственных B2B-сетей, созäание
которых в настоящее вреìя рассìатривается как
оäин из важных путей трансфорìаöии совреìен-
ной эконоìики к ее öифровой ìоäеëи. Во-вторых,
в этоì направëении уже провеäен äостато÷но
боëüøой объеì преäваритеëüных иссëеäований и
разработок, при÷еì äорожные карты проäвижения
в жизнü B2B-ìоäеëей бизнеса, разработанные в
Европе, Азии и в США, в зна÷итеëüной ìере ори-
ентированы на развитие иìенно произвоäствен-
ных B2B-сетей. Кроìе тоãо, у авторов äанной ра-
боты иìеется практи÷еский опыт иссëеäований и
разработок в этой обëасти [14—16], ÷то позвоëяет
ãëубже понятü существо пробëеìы и оöенитü воз-
ìожные ìетоäы реøения заäа÷ созäания произ-
воäственных B2B-сетей.

Заключение

В первой ÷асти работы рассìотрена сетевая
конöепöия веäения распреäеëенноãо бизнеса, ко-
торуþ в совреìенной терìиноëоãии принято на-
зыватü B2B-сетüþ. В настоящее вреìя эта конöеп-
öия рассìатривается веäущиìи странаìи Европы,
Аìерики и Азии как ãëобаëüная буäущая перспек-
тива развития, орãанизаöии и управëения биз-
нес-проöессаìи в произвоäственной сфере, в ëо-
ãистике и обеспе÷ении веб-сервисаìи.
Приìенитеëüно к произвоäственныì сетяì в

этой конöепöии в ка÷естве узëов B2B-сети высту-
паþт конкретные территориаëüно распреäеëенные
произвоäственные преäприятия, которые коопе-
рируþтся при совìестноì выпоëнении распреäе-
ëенных бизнес-проöессов по произвоäству сëож-
ной проäукöии. При этоì B2B-сетü пониìается
как территориаëüно распреäеëенная сетü преä-
приятий, кажäое из которых способно выпоëнятü
какое-то ìножество спеöиаëизированных виäов
работ по произвоäству тех иëи иных проäуктов иëи

обеспе÷иватü поставку тех иëи иных сервисов.
В этой сети поëаãается, ÷то техноëоãи÷еские воз-
ìожности узëов сети взаиìно äопоëняþт äруã äру-
ãа, так ÷то они заинтересованы в коопераöии при
произвоäстве сëожной проäукöии и/иëи при пос-
тавке сëожных сервисов.
В работе сфорìуëированы базовые заäа÷и, ко-

торые äоëжны реøатüся на уровне сети в öеëоì,
а также ëокаëüные заäа÷и, реøаеìые в узëах сети.
Дëя этих заäа÷ преäëожены ìоäеëи конöептуаëü-
ноãо уровня. В ÷астности, такие ìоäеëи преäëоже-
ны äëя инфраструктурной коìпоненты B2B-сети,
которая äоëжна реøатü ìножество вспоìоãатеëü-
ных заäа÷, необхоäиìых äëя поääержки функöий
взаиìоäействия узëов B2B-сети. К ниì относятся
обеспе÷ение коììуникаöионноãо сервиса äëя уз-
ëов сети, поääержание инфорìаöионной совìес-
тиìости преäприятий, ÷то явëяется основой äëя
интеãраöии их бизнес-проöессов, поääержка от-
крытости сети, в соответствии с которой в ëþбой
ìоìент вреìени ëþбой ее узеë ìожет покинутü
сетü, и наоборот — новые узëы на равноправной
основе ìоãут присоеäинятüся к сети.
Даëее во второй ÷асти работы äëя кажäой из

этих инфраструктурных заäа÷ преäëаãаþтся пути
их реøения на аëãоритìи÷ескоì уровне, и на ос-
новании иìеþщеãося опыта анаëизируþтся вари-
анты их проãраììной реаëизаöии.
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Network-centric business implemented via open self-organizing B2B production network is a relatively novel concept of
global business organization that has become the subject of the active research and development during the last decade. In
the developed countries, this paradigm is considered as a new very promising future model of distributed business and virtual
organizations. The paper analyzes the state-of-the-art in this field, formulates its key problems and challenges and proposes,
for B2B production network, an open self-organized multi-agent architecture. It describes and justifies the proposed basic models
designed to solve the key B2B production network applied tasks. Among them, it outlines panning task that is allocation of par-
ticular components of a completely distributed business process to particular network nodes to execute, and distributed coor-
dination of local schedules of the network nodes solving the allocated subtasks of the shared business processes. The significant
attention is also paid to the description of the developed model of the software infrastructure intended to support network node
communications and interactions in ad-hoc (p2p) manner. The fundamental role of self-organization as the basis of the B2B-
open network applied and infrastructural functionalities is emphasized. The B2B production network is considered as a basic
class of applications that best fits great potential of self-organized B2B network as a distributed production model.

Keywords: B2B networks, multi-agent architecture, self-organization, distributed coordination, software and communi-
cation infrastructure, planning, scheduling
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